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 فرم مشخصات سند :

 ( در صنعت نفتPSM) ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس استقرار یراهنما عنوان سند:

                                                                    MOP-HSE-Gl-230شناسه سند: 
 شرح تعداد صفحات شماره ویرایش تاریخ

 تصویب 17 یک 01/11/1001
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 مطالب فهرست

 عنوان صفحه

 هدف -1 0

 دامنه کاربرد و محدوده تأثیر -1 0

 ها و ضمانت اجرا مسئولیت -3 0

 الزامات و مستندات مرجع -0 5

 تعاریف -5 5

 اقدامات -6 6

      ریسکسیستم مدیریت ایمنی فرایند مبتنی بر  -6-1 6

  ریزی، استقرار و اجراطرح -6-1 10

   الزامات کلی -6-1-1 10

    آنالیز شکاف و تعیین اولویت استقرار عناصرارزیابی بر مبنای  ؛اولگام -6-1-1 11

    ییاجرا یها ها و روش  ن برنامهیتدو ؛گام دوم-6-1-3 11

    اجرای عناصر ؛ومسگام -6-1-0 15

    پیاده سازی، ممیزی و گزارش نتایج پیشرفت ؛چهارمگام -6-1-5 15

 هاوستیپ -7 15

  مدیریت ایمنی فرایند مبتنی بر ریسک ستمیسگانه  بیست عناصرتشریح  -7-1 16

  خذآم و منابع -7-1 17
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 هدف -1

 تیریمزد  سزتم یس و توسزعه  اسزتقرار طرح ریززی،   اصول تشریح و چارچوب ارائه هدف از تدوین این راهنما،

حزواد   ناشزی از   فاجعه بار و یا به حداقل رساندن پیامدهای از وقوع پیشگیری جهت (PSM) ندیفرآ یمنیا

تاسیسزات عملیزاتی و فراینزدی     در (سزوزی رهایش مواد شیمیایی خطرناک، انفجار و آتزش  )نظیرفرآیندی 

 .است نفت صنعت

از  ،سزند  نیز ادر ارتباط با مفاد  ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس یبخش اعتبار نامهیگواه هرگونه صدور تذكر:

 .است اعتبار فاقدممیزی، و ه مشاور یهاطرف شرکت

 ریو محدوده تأث كاربرد دامنه -2

، خطوط لولزه و  پالایشی، پتروشیمیفرایندی و فراورشی، دارای تاسیسات ی هاسازمان برای مفاد این راهنما

اعزم از   - هسزتند  خطرنزاک، سزمی و واکزنش زا    مواد شیمیایی تاسیسات ذخیره و بارگیری و حمل ،انتقال

موارد زیر از دامنه شمول این راهنما  .باشد یم الاجرا لازم -، خصوصیواگذار شده به بخش غیر دولتی ،دولتی

 خارج است:

 حفاری نفت و گاز، 

 ها و واحدهای خود اسزتفاده  به عنوان سوخت در کارگاه که از مواد هیدروکربوری صرفاًهایی سازمان     

 ،می کنند

 عملیات غیرصنعتی که فاقد فرایندهای مزرتب  بزا مزواد شزیمیایی     و خدمات پشتیبانی های سازمان

 خطرناک، سمی و واکنش زا هستند.

 و ضمانت اجرا هامسئولیت -3

 بر عهده اداره کل راهنما  نیامفاد  جرایبر ا هینظارت عالو  نظر دیو تجد یروزرسان به ،یبازنگرHSE 

 وزارت نفت است.

 نیز و اسزتقرار ا  یزیز ر سند، موظزف بزه طزرح    نیمشمول ا هایسازمان / بالاترین مقامعامل رانیمد 

 .باشند یآن م الزامات در چارچوب هاتکمیلی مرتب  و اجرا و پایش آن و مستنداتراهنما 
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 راهنمزا و   نیز ا الزامزات  مرتب  در چارچوب تکمیلیمستندات  هیته ریزی، طرحنظارت بر  یتمسئول

 یاصل یها شرکت HSE تیریمدبر عهده  ،تابعهفرعی  یهااز استقرار آن در شرکت نانیحصول اطم

  .باشد می

 الزامات و مستندات مرجع  -4

 طزی  شزده   ابزغ   نفزت،  صنعت در زیست محی  ایمنی، بهداشت، مدیریت نظام توسعه و استقرار راهنمای 

 .10/11/41 مورخ 1/14-3403 شماره نامه

 فیتعار -5

عملیاتی مشمول دامنه این راهنما و تاسیسات  ها، مناطقهلدینگها، ها، مجتمع، مدیریتها شرکت سازمان:

 که به اختصار سازمان نامیده می شود. 

هزای عملیزاتی،   از طریق بکارگیری اصول صحیح طراحی، مهندسزی و روش منظم  یچارچوب ایمني فرآیند:

منظزور  و بزه   دارنزد  که با مواد خطرناک سرو کزار  ها و فرایندهای عملیاتیبرای مدیریت یکپارچگی سیستم

. چنزین  باشزد مزی   ،پیشگیری و کنترل رویدادهایی که قابلیت رهزایش مزواد خطرنزاک یزا انزر ی را دارنزد      

 ممکن است منجر به اثرات مسمومیت، آتش سوزی یا انفجار و در نهایت منجر به صدمات جدی رویدادهایی

 ستی شود. زی، آسیب به دارایی، از دست رفتن تولید و تاثیرات محی انسانی

آن  هزدف  کزه  یتیریمزد  ستمیس کی (: Process Safety Management  :PSM) ندیفرآ يمنیا تیریمد

مزرتب    نزدهای یاز فرآ ناشی انر ی ای ییایمیفاجعه بار مواد ش یشرها امدیکاهش پ یبرا ی، آمادگیریشگیپ

 است. آن،پس از  یابیواکنش و باز و ساتیتاسبا 

ها و رفتارهای گروهی است که شزیوه مزدیریت ایمنزی فراینزد را     ترکیبی از ارزش :ندیفرآ يمنیا فرهنگ

تعیین کننده چگونگی برخورد با مسائل مربوط به کنترل ریسک  ،کند. فرهنگ ایمنی یک سازمانتعیین می

 فرایند است.

و مرتب  با کاری است که باید انجزام   ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیدر س هیپابندی میتقس (:Element)عنصر

  .)به عنوان نمونه؛ مدیریت تغییر( شود
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 عملکزرد  منبعز  از انزدازه گیزری   محزور   -یخروجز  هایمعیار (:Lagging indicator)گذشته نگرشاخص 

 (، زمان توقف، عیوب کیفیحواد وقوع  مانند نرخ) است. سازمانگذشته 

  مانند درجه اجرا یزا تطزابق بزا سیاسزتها و     محور  -فرآیند هایمعیار (:Leading indicator) شرویشاخص پ

 قابلیت پیش بینی عملکرد را دارند. که است PSMسیستم مدیریت برنامه  یرویه ها

در  ها بر اساس حواد  بزه وقزوع پیوسزته   معیاراز ای مجموعه (:Metrics Lagging)گذشته نگر معیارهاي

 که آستانه تعیین شده ای از شدت را براورده می کنند. گذشته

، انضزباط  اصزلی لکزرد فراینزدهای   مها که به عمعیارای از : مجموعه (Metrics Leading) پیشرو معیارهاي

 اشاره دارد.  ،های حفاظتی که از وقوع حواد  جلوگیری می کنندعملکرد یا لایه

  اقدامات -6

 مبتني بر ریسک ندیفرآ يمنیا تیریمد ستمیس -6-1

 بزر  یمبتنز  ندیفرآ یمنیا تیریمد رویکردمبنای پیاده سازی سیستم مدیریت ایمنی فرایند در صنعت نفت، 

 عنصزر  بیسزت مشتمل بزر   ،رویکردمی باشد. این  1(CCPS) ییایمیش ندیفرآ یمنیمرکز ا (RBPSM) سکیر

  از تجزارب  یزادگیری  ،مزدیریت ریسزک  تعهد به ایمنی فرایند، درک خطرات و ریسک،  ؛رکن چهاربر  و بوده

 ازیبر اساس ن ندیفرآ یمنیا تیریمد عناصر یساز ادهیپ سطح و تیاولو کرد،یرو نیا درمی شود.  طرح ریزی

. بزر  دوش یمتعیین و طرح ریزی  ،سازمانآن  ندیفرآ یمنی، در دسترس بودن منابع، فرهنگ و بلو  اسازمان

بزر   جزه، یدر نت ستند؛ین کسانیها با هم  سکیو ر خطراتهمه  سک،یر بر یمبتن ندیفرآ یمنیا کردیاساس رو

 .شزود  هاختصزا  داد  عمزده هزای  سزک یو ر خطراتازمان/ شرکت به سمنابع  شتریب دیبا کردیرو نیاساس ا

 ارکان رویکرد ایمنی فرایند مبتنی بر ریسک، به شرح زیر می باشد:

 :ندیفرآ يمنیتعهد به ا ؛اول ركن

مزدیریت و   ،سزازمان است. اگزر در   مبتنی بر ریسک، ندیفرآ یمنیا تیریمد پایه اصلی، فرایندتعهد به ایمنی 

 در شیگزرا  نیتوجه داشته باشند، ا یمنیبه طور کامل به ا دیباه ک باشند دهیرس درک نیا به تمامی کارکنان

                                                           
1  Risk Based Process Safety Management, Center For Chemical Process Safety (AIChE) 
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 کزه یزمزان  یحت ؛دندهدرست انجام  وهیش به را درست کارهای درست، زمان در که شد خواهد جادیسازمان ا

 .باشد نداشته وجود ناظری چیه

  :سکیو ر خطراتدرك  ؛دوم ركن 

که همه خطرات و  بر این اصل استوار است که با توجه به این، سکیر بر یمبتن ندیفرآ یمنیا تیریمدنگرش 

ای ها در فرایندهای شیمیایی و تاسیسات مختلف یکسزان نیسزتند، از ایزن رو منزابع مزالی و هزینزه       ریسک

توجه ویژه به  .اختصا  یابد ترو محتمل عمدههای ها باید به صورت هدایت شده به خطرات و ریسکسازمان

تجهیزات حیاتی و دارای پتانسیل ریسزک بزالاتر، از ابزارهزای کلیزدی ایزن مزدل بزرای پیشزگیری از وقزوع          

  ناخواسته است. رویدادهای

 :سکیر تیریمد ؛سوم ركن 

 :دیبادر کل چرخه عمر خود   ناسازم

 ،کندرا شناسایی و مدیریت  هستند سکیر یکه دارا عملیاتیفرآیندها و  الف.

 دهد، انجام سکیر پذیرشی محدودهدر را و عملیات  ندهایفرآ نیدر ا راتییتغب. 

   لازم برای پاسخ و مدیریت رویداد را داشته باشد.پ. آمادگی 

ها را ریسک ،با آمادگی بیشتراند را شناسایی کرده پنهانهای ریسک ،هافعالیتهایی که پیش از انجام سازمان

و ادامه  ردهحفظ ک ایمنمدت، عاری از حادثه و  یطولان در خود را یهاتیفعال جهیو در نت مدیریت می کنند

 .دندهمی 

  :یاتاز تجرب یادگیري ؛چهارم ركن

 ارکانحواد ، از جمله شبه حواد  و به صورت ریشه ای و درس آموزی از  رویدادهاتاکید زیاد بر تحقیق در 

آیزد در  به دسزت مزی   رویدادهاتجربیاتی که از  .استمدیریت ایمنی فرایند مبتنی بر ریسک  ار مهم مدلیبس

توانزد عزغوه بزر    شناسایی اقدامات پیشگیرانه و اصغحی ناشی از علل ریشه ای بسزیار ارزشزمند بزوده و مزی    

در ایزن   برنامه ریزی جلوگیری نماید و ،تکرار حواد  مشابه، از وقوع عوامل آغازین سایر حواد پیشگیری از 

  منجر به حذف خطاها و بهبود کیفی ایمنی شود. ارتباط،

 سیسزتم مزدیریت ایمنزی فرآینزد،     و دریافت بازخورد مستقیم از وضزعیت  بهبودهای فرصتجهت شناسایی 

حاصزل از وضزعیت    جینتزا  در خصزو   شرویهای پشاخص .رد استفاده قرار می گیردمو و شاخص ها معیارها
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نسبت به  دیباقابل قبول نباشد، سازمان  عناصر از یکیعملکرد  یدهند. وقتیم هشدار ،ندیفرآ یمنیانامطلوب 

 .طرح ریزی و اجرای برنامه اصغحی اقدام نماید

جهت ) ارائه شده است کی شماره در جدول سکیبر ر یمبتن ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس عناصرارکان و 

 .(شود مراجعه  1-7شماره پیوست  به ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس عناصرتوضیحات بیشتر در خصو  

 

  سکیبر ر یمبتن ندیفرآ یمنیا اصر سیستمعنارکان و  -شماره یک جدول

 صراعن هدف ركن

 ندیفرآ یمنیتعهد به ا

 تیز اهم نزد یفرآ یمنز یابزه   سزازمان  تیریمد نکهیاز ا نانیاطم 

 .گذارد یم اریدر اخت رامناسب   یمحو  یو منابع کاف دهد یم

 دهند یم تیاهم ندیفرآ یمنیکارکنان به ا نکهیاز ا نانیاطم. 

 ذینفعان به تعهد دادن نشان 

 ندیفرآ یمنیفرهنگ ا

 با استانداردها انطباق

 ندیفرآ یمنیا تیصغح

 کارکنان مشارکت

 نفعانیذ با تعامل

 سکیرو  خطرات درک

 اتیعمل شناخت 

 حذف خطرات ایابزارهای لازم برای کاهش  ییشناسا 

 ماندهیباق سکیر ییشناسا 

 ندیدانش فرآ تیریمد

 سکیر تحلیلخطر و  ییشناسا

 سکیر تیریمد

 اتیعمل ندیفرآ یچگونگ شناخت 

 ندیفرآ ینگهدار و ریتعم یچگونگ شناخت 

 ندیفرآ راتییتغ کنترل 

 دادهایرو تیریمد و پاسخ یبرای گآماد 

 یاتیعمل ییاجرا یهاروش

 منیا کار یهاهیرو

 نانیاطم تیو قابل ییدارا یکپارچگی

 انمانکاریپ تیریمد

 عملکرد نیو تضم آموزش

 رییتغ تیریمد

 یاتیعمل یآمادگ

 یاتیعمل یراهبر

 یاضطرار  یشرا تیریمد

 اتیاز تجرب یادگیری
 یمنابع اطغعات داخل مبنایو اقدام بر  شیپا 

 یمنابع اطغعات خارج شیپا 

 رویداد بررسی

 معیارهاو  یریگ اندازه

 یزیمم

 و بهبود مستمر تیریمد یبازنگر

 

 تیریمد ستمیس با (RBPSM) سکیبر ر یمبتن یمنیا تیریمد ستمیس عناصرمقایسه  شماره دو، جدول در

ارائه شده است. با توجه به وجه  EPAو  OSHA ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیو س CCPS هیاول فرآیند یمنیا

 تیریمزد  یها استقرار سیستمراهنما، به  نیکه قبل از ابغ  ا هاییسازمان ها، بین این سیستم یاشتراک بالا
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 سزتم یس عناصزر را با سیستم جاری  عناصر دیبا ،اند اقدام نموده EPA یا OSHA ه،یاول CCPS ندیفرآ یمنیا

 .دهند قیتطب راهنما نیا در شده ارائه سکیر بر یمبتن ندیفرآ یمنیا تیریمد

 PSM OSHA/PSM EPAبا  RBPSM عناصر سهیمقا -شماره دو جدول

 OSHA PSM/EPA PSM صراعن CCPS در مدلهاي قبلي PSM صراعن RBPSM  مدل عناصر

  ندیفرآ يمنیتعهد به اركن اول: 

  ها خواسته و ها هدف: ییپاسخگو ندیفرآ یمنیفرهنگ ا

 ندیفرآ یمنیا اطغعات نیقوان و کدها استانداردها، با استانداردها انطباق

  ندیفرآ یمنیا دانش بهبود ندیفرآ یمنیا تیصغح

 کارکنان مشارکت  کار یروین مشارکت

   نغعانیذ با تعامل

  سکیرو  خطرات دركركن دوم: 

 ندیفرآ یمنیاطغعات ا ندیفرآ مستنداتدانش و  ندیدانش فرآ تیریمد

 ندیفرآ خطرات تحلیل یطراح ییاجرا یها و روش یاصل پرو ه ینیبازب سکیر تحلیلخطر و  ییشناسا

  ندیفرآ سکیر تیریمد 

  سکیر تیریمدركن سوم: 

 اتیعمل ییاجرا یها روش و عملکرد آموزش یاتیعمل ییاجرا یروش ها

  یانسان عوامل 

 اتیعمل ییاجرا یها روش  منیا یکار یهاهیرو

 کار مجوز  

 یکیمکان یکپارچگی زاتیو تجه ندیفرآ یکپارچگی نانیاطم تیو قابل ییدارا یکپارچگی

 مانکارانیپ  انمانکاریپ تیریمد

 آموزش و عملکرد آموزش عملکرد نیو تضم آموزش

  یانسان عوامل 

 رییتغ تیریمد رییتغ تیریمد رییتغ تیریمد

 یانداز راه از قبل یمنیا ینیبازب  یاتیعمل یآمادگ

   یاتیعمل یراهبر

 یاضطرار  یشرا به پاسخ و یزیر برنامه  یاضطرار  یشرا تیریمد

  اتیاز تجرب يآموز درسركن چهارم: 

 بررسی رویداد بررسی رویداد بررسی رویداد 

   معیارهاو  یریگ اندازه

 انطباق یزیمم یاصغح اقدامات و یزیمم یزیمم

   و بهبود مستمر تیریمد یبازنگر
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  طرح ریزي، استقرار و اجرا -6-2

های مشمول دامنه این سیستم ایمنی فرایند مبتنی بر ریسک، سازمان توسعهبه منظور طرح ریزی، استقرار و 

 راهنما باید اقدامات زیر را اجرایی نمایند:

 يكل الزامات -6-2-1

ریزی و استقرار سیستم مدیریت ایمنی فراینزد بزا صزدور حکزم از جانزب بزالاترین مقزام        طرح الف. کارگروه

ریزی، هماهنگی، تقسیم وظزایف، نظزارت و حصزول اطمینزان از پیزاده سزازی عناصزر و        سازمان جهت طرح

فنزی،  ها، عملیات، بهره برداری، بازرسی مهندسی و طرح، HSEمتشکل از نمایندگان  PSMاستقرار سیستم 

هزا /  های فیزیکی، مدیریت ریسک، آمزوزش و سزایر مزدیریت   مهندسی فرایند، تعمیرات و نگهداشت، دارایی

  های لازم فراهم گردد.ادارات ذیرب  تشکیل و زیرساخت

ب. به منظور مشارکت کارکنان در پیاده سازی و اجرای نظزام مزدیریت ایمنزی فراینزد مبتنزی بزر ریسزک،        

 رهای انگیزش کارکنان را طرح ریزی و اجرا نماید.و کا سازمان باید ساز

 دنیز و برچ یربزردا  بهزره  ،یساخت، راه انداز ،ی)طراح ساتیتاس عمرچرخه  فازهایدر تمام  دیبا سازمان. پ

مزدیریت   سزتم یسعناصر مزرتب   نسبت به استقرار  ،سکیو سطح ر خطرات گرفتن نظر درضمن ( ساتیتاس

  . اقدام نمایند مبتنی بر ریسک، ایمنی فرآیند

بزر مبنزای    را سزازمان  یجزار  یتوضع ،یشرکت اصل HSE تیریمد یو همکار یبا هماهنگ دیباسازمان . ت

 سیستم مزدیریت ایمنزی فرآینزد را    صراعن استقرار ترتیب ،یابیارز یخروج اساس بر و یابیارز ،1آنالیز شکاف

 . دینما یبند تیاولو

در دسترس بودن منابع  سک،یمغحظات ر) سازمانبر اساس سطح بلو   دیبا یشرکت اصل HSE تیریمد.  

 را انجام دهند: ریاقدامات ز (فرآیند یمنیو فرهنگ ا

    یحزداقل شزامل بزازه زمزان     دیبرنامه استقرار با تعیین نماید. سازمانبرای را نقشه راه و برنامه استقرار 

بزازه   ،شزکاف  زیبر اساس آنزال  برای استقرار ازیمورد نصر اعن بندیاولویتشکاف،  زیآنال یشده برا نییتع

 .باشد  عناصر یزیعناصر انتخاب شده و مم استقرار زمانی

   نمایدنظارت / مشارکت  ،سازماندر  شکاف زیآنال انجام بر. 

                                                           
2 Gap Analysis 



 

 در صنعت نفت (PSM) ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس راستقرا یراهنما
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 نظزر گرفتزه    در ساتیتاس و واحدهای فرآیندی عمر چرخه مختلف یفازها دیبا صراعن تیاولو نییتع در

 هزر کزدام از   سیسزتم مزدیریت ایمنزی فرآینزد در     ی ازعناصزر  چه استقرار مشخص شود که. باید شود

 .باشد در اولویت می از چرخه عمر سیستم های مختلفواحدهای فرآیندی در فاز

 در جدول شماره سه درج شده است. مبتنی بر ریسک، ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیساستقرار نقشه راه 

 نقشه راه استقرار سیستم ایمنی فرایند مبتنی بر ریسک   -جدول شماره سه

 اجرا مسئول برنامه عنوان فیرد

 یاصل یهاشرکت HSE تیریمد های مشمول سازمان نییتع 1

 ذیرب  یاصل شرکت HSE تیریمدبا هماهنگی  سازمان شکاف زیآنالارزیابی بر مبنای  1

 ذیرب  شرکت اصلی HSEبا هماهنگی مدیریت  سازمان ازین مورد عناصر نییتع و یبند جمع 3

 سازمان 3 ردیفجاری سازی و استقرار عناصر مورد نیاز مطابق  0

5 
 استقرار  از پس و نیح یزیمم

 ممیزی دوره ای

 سازمان 

 یشرکت اصل HSE تیریمد

 وزارت نفت  HSEاداره کل  ارزیابی/ ممیزی موردی 6
 

 :ارائه شده است شماره یکشکل در  ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس یساز ادهیپنمودار گردش کار 

 

 ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس یساز ادهیپ ندیفرآنمودار گردش کار  -1 شکل
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 22 از 02 صفحه
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 عناصر اولویت استقرار یینتعو شکاف  زیآنال ارزیابي بر مبناي ؛اول گام-6-2-2

موجزود و   وضزعیت  میزان  فاصزله  تعیزین  بزرای مبتنی بر فرایند ارزیزابی   رویکردی شکاف آنالیز -6-1-1-1

 سزتم یموجود با حزداقل الزامزات عناصزر س    تیوضع سهیبر اساس مقا و باشد می( مطلوب وضعیت) انتظارات

 وضزعیت  ضعف و قوت نقاط شناسایی منظور به سازمان باید. شودیانجام م مبتنی بر ریسک ندیفرآ تیریمد

 صزورت  گزام  ایزن  راستای در زیر باید اقدامات .نماید اقدام شکاف آنالیز فرآیند انجام به نسبت فرآیند، ایمنی

 :پذیرد

 .بندی زمان برنامه تعیین و مالی منابع تخصیص - الف

 .شده تعریف محدوده به توجه با کاری های تیم تعیین -ب

 .شکاف آنالیز پرسشنامه/شاخص تعریف و روش تعیین -ج

 .دوم گام در بعدی اقدامات تعیین منظور به نتایج تحلیل -د

سیسزتم مزدیریت ایمنزی     عناصزر که کزدام   دینما نییتع دیبا سازمانشکاف،  زیآنال پس از انجام -6-1-1-1

 . دنباش یماستقرار  تیدر اولو، فرآیند

 ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس عناصراز  ییها بخش ایعناصر  / عدم وجود وجود نییهنگام تع در -6-1-1-3

 :گرددمشخص  یبه روشن ریموارد ز دیبا ،سازماندر 

بوده و  سکیر یعناصر بر مبنا اتیجزئی اجرا) عنصرهر استقرار  یبرا ازین مورد منابع و زمان زانیمالف. 

 .(ابدتخصیص ی اصرعن یاجرا یبرابیشتری و منابع اهتمام  دیبا سکیر شیمتناسب با افزا

 ،سیستم مدیریت ایمنی فرآیند مبتنی بر ریسکالزامات موجود با  عنصرمیزان انطباق  . ب

 .شود یزیبرنامه ر عنصرهر  یاز اجرا یبانیپشت یبرا دیباهایی که فعالیتپ. 

  یياجرا يها ها و روش  برنامه نیتدو ؛دوم گام 6-2-3

شزود.   نیو برنامه مکتوب تدو ییاجراروش های  دیبا ،ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیسهر کدام از عناصر  یبرا

 :باشد ریز موارد شامل دیبا ییاجرا روش

 هزدف  یدارا دیز بامزدیریت ایمنزی فرآینزد     سزتم یو س عناصزر  یبزرا  ییاجرا روش :كاربرد و محدوده هدف

  محزدوده ای کزه  ) کزاربرد  و دامنزه  (نزد ادر نظزر گرفتزه شزده    هزا  آنبزه   یابیدسزت  یبزرا  سزتم ی/ س عنصر)

 :ردیرا در نظر گ ریموارد ز حداقل دیبا کاربرد دامنه باشد.( و دنبال شود رفته کار به دیبا ستمی/ سعنصر
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  بزه عنزوان    ./ سیستم مدیریت ایمنی فرآیند برای آن کزاربرد دارد عنصرتعیین واحدها و فرآیندهایی که

در  مشزخص  یهانزد یفرآ ایز خا  و  ییایمیمواد ش برایاز آن( ممکن است  ییهابخش ای) عنصرمثال، 

 ،به طور شفاف در دامنه کاربرد مشخص شود دیکه با کاربرد داشته باشد ساتیتاس

  اشاره شود، ندیفرآدر  صراعن یریکارگ به یایمزابه ،  

  خزا (   عناصزر م مزدیریت ایمنزی فرآینزد )یزا     سیسزت که تحت پوشزش   ساتیاز تأس ییهابخشتعیین

 نیستند.

جهزت   نیو همچنز  نزد یفرآ یمنز یا تیریمزد  ستمیس عناصر نیتعامل ب یبرا :گردش كار هاين نموداریتدو

 :حاصل شود که نانیشود تا اطم جادیگردش کار ا باید ، صراعنهر کدام از  یاجرا

 .نشده است یچشم پوش یامرحله چی( ه1) 

 .دارند مشارکت هاتیفعال در یخوب به یکار یها گروهو  نفعانی( همه ذ1) 

 .شودیبه طور مؤثر انجام م تی( فعال3) 

 . رسد یبه حداقل م عناصر یدر طول اجرا مهم مشکغت( 0) 

 :شوند گرفته نظر در ریز یدیکل موارد حداقل دیبا کار گردش هیته در

 ،هاو کارگروه نفعانیهمه ذ مشارکت -

 کار،تمام مراحل انجام  ییشناسا  -

  ،اجرایی مراحل نی/ مطلوب ب یمنطق انیجر کی جادیا -

 ،ها و اهداف مرتب  با آنی/ خروجها یو درک ورود ییشناسا -

 .کار گردش یبررس و نقد -

بهبزود   یها ستمیس از استفاده قابل یها کیتکن مانند ییهاکیتکن از استفاده با توانیم را کار شدگر نمودار

 بهبزود  و لیز تحل و هیز تجز یبزرا ( کار و کسب ندیفرآ مجدد یمهندس ،TQN گما،ی)مانند شش س ندیکسب و کار/ فرآ

 .نمود میترس کار انیجر

، شزده  جزاد یا یهاکار گردشو  یمشخصات طراح براساس :ها مسئولیت تعیینو  يیاجرا يها فعالیت فیتعر

هزا و  نقزش  آن بزا  متناسزب  و شزود  جزاد یا مدیریت ایمنی فرآینزد سیستم و  صراعن ی اجراییها تیفعال دیبا

د ننقش داشته باش فعالیتدر هر  دیباکه  یکارکنان ،عنصرهر مربوط به  فیوظا هیکل .شود نییتعها تیمسئول
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 موارد دیبا سیستم مدیریت ایمنی فرآیند عناصر ییاجرا روش درمشخص شود.  فعالیتهر  یبرا ها آنو نقش 

 :دشو نییتع ریز

 ،عناصر یها تیفعال یاجرا مورد استفاده در یکار یهاندیفرآ -

 ،عناصر یاجرا یبرا شده فیتعر یها تیفعال /فیوظا -

 .عنصرهر  یها تیفعالدرک  یبرا یکاف اتیجزئ -

انجام  یبرا لازم یهامهارتباید ، فیظاو و تحلیل و تجزیه ییاز شناسا پس :جهت پیاده سازينفرات  تعیین

 کیهر  یرا برا هاانواع مهارت که باشد‎یم هفی/ وظ مهارت سیماترتوسعه  ،ها‎روش از یکی. شود نییتع ها آن

 نزد یفرآ یمنیا تیریمد ستمیسانتخاب شده در  نفراتحاصل شود که  نانیاطمباید  .دهدیم نشان فیاز وظا

 . دندر نقش خود را داشته باش تیموفق یلازم برا دانشتجربه و  و ودهب برخوردار صغحیت کافیاز 

 نیزی تع دیز با عنصزر در هزر   هزا تیز فعالبرای انجام  ازیمورد ن آموزشیی اجرا روش :افراد صلاحیتآموزش و 

 ایز و  یآموزشز  یهزا  دوره و تعیزین شزده   دندار ازین  یواجد شرا افراد به عنصردر هر که  ییهاتیفعال .شوند

 .شود فیتعر افراد تیصغح استمرارو  یابیدست یبرا ازیتجربه مورد ن

 عناصربه  مربوط یهاتیفعال یاجرا شروع و زمان :ها و اهدافت، برنامهیفعال اجراي برايزمان شروع  تعریف

 :دشو ثبت مربوطه، اجرایی های و در روش فیتعر ریجمله موارد ز از ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس

 سکیر یابیارز روز رسانی شناسایی خطرات وه و ب انجام یزمان بازه،  

  زاتیتجه یفن یهایبازرسزمان انجام،  

 یادوره یها آموزش یبازآموز یزمان یها دوره، 

 رییتغ تیریمد انجام زمان، 

  اهیزیمم انجامزمان، 

 رویدادها لیتحل و هیتجز انجام زمان، 

 یاساس راتیتعم ماانج زمان، 

  یاتیعمل ییاجرا یها شسالانه رو نامهیصدور گواهزمان، 

 یانداز راه از شیپ یمنیا ینیبازب انجام زمان. 
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، اسزناد  یکز یاسزناد الکترون  ایز  هافرم از جمله ازین مورد هایابزار منابع/ یتمام :ازیمنابع و ابزار مورد ن تعیین

تحلیزل خطزرات    یمزورد اسزتفاده بزرا    یافزارهزا  نرممانند ) استفاده مورد یهاو نرم افزار زاتیتجه ،یکیزیف

 .دنشو یمستند سازمشخص و  دیبا (بررسی رویداد ،مدیریت تغییر، فرایندی

  عناصر ياجرا؛ سوم گام-6-2-4

 واقصنرفع  از بعد و شود مستقر مشمول یواحدها در عنصر چند ای کی یبرا ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس

 .شود اقدام بزرگتر اسیمق در ،یساز ادهیپ به نسبت ،یاحتمال

  شرفتیپ جیو گزارش نتا يزیمم ،يساز ادهیپ ؛چهارم گام-6-2-5

 یها شاخص  ،صراهر کدام از عن یبرا دیبا فرآیند یمنیا تیریمد ستمیس عناصرعملکرد  یریمنظور اندازه گ به

و  نزد یفرآ یمنز یا تیریمزد  سزتم یس تیوضع یابیارز یبرا دیبا زیر یها کیتکنهمچنین  .شود فیتعرعملکرد 

 :شوند گرفته کار به ساتیتاس عمرچرخه مختلف  یآن در فازها یساز ادهیپ

 ،ها یزیمم جینتا یابیارز -

 ،حواد  و حواد  شبه، دادهایرو گزارشات مرور -

 ،(حواد  و مانند شبه حواد ) گذشته نگر یها شاخص -

 .شرویپ یها شاخص -

بزا   نزد یفرآ یمنز یا تیریمزد  سزتم یس یساز ادهیانطباق پ یبه منظور بررس دیبا شرویپ یها و شاخص ها عیارم

 یسزاز  ادهیز کزه پ  یعناصزر متناسب با  دیها با . شرکترندیشده در سازمان مورد استفاده قرار گ فیاهداف تعر

 یهزا بزه اهزداف بزا اسزتفاده از شزاخص      یابیدست زانیکنند و م فیتعر ناسباهداف کغن و خرد م ،کنند یم

 گردد.  یبررس شرویو پ گذشته نگر

 و جمزع آوری  یزمزان  یهزا  و بزازه  یزیمم یابزارها نیو همچن شرویپ گذشته نگر و یها شاخص نیینحوه تع

 شود. نییتع ی فرایند،منیا تیریمد ستمیس ییاجرا های/ روش روش در دیبا ها آن  گزارش

 ها وستیپ -7

 مبتني بر ریسک ندیفرآ يمنیا تیریمد ستمیسگانه  بیستعناصر تشریح  -7-1

 منابع و مآخذ -7-2
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 مبتني بر ریسک ندیفرآ يمنیا تیریمد ستمیسگانه  بیست عناصرتشریح  -1-7پیوست 

 ندیافر يمنیفرهنگ ا -1

 یمنز یا تیریی مزد وهیکزه شز   یها و رفتارهزای گروهز  ارزش از یبیترک عبارت است از ندیفرآ یمنیفرهنگ ا

همزه  در  دیز با نزد یفرآ یمنیی انهیزم در معقول یفرهنگ حفظ وایجاد . تغش برای کنند یم نییرا تع ندیفرآ

 .ردیصورت گ تمامی کارکنان و رهیمد ئتیجلسات همدیریت ارشد، از  سطوح

های حساب گام دیکند، با دایپ یبهبود قابل توجه دیبااند که فرهنگشان دهیرس جهینت نیکه به ا ییها ناسازم

بزه   یفرهنگز  راتییز تغ .مزدت اسزت   یباشند که بهبود فرهنگ، کاری طزولان  داشته در نظرای بردارند و شده

 فرهنزگ  کیز هزای مزرتب  بزا    رفتارها و نگزرش  ی. وقتاست ازیبه صبر و پشتکار ن و دشونیسرعت محقق نم

همواره ارزش دیبا ،افراد رییتغ با حال، نیشود. در عیم سازمان اعضای هنجار به لیتبد شوند، تیتثب معقول

 بزر  اقتصزادی،  فشزارهای  ماننزد  ،یرونز یکرد. عوامل ب قیسازمان تزر دیهای گروه را به اعضای جدها و نگرش

های ی شدت تغشاندازههای لازم برای حفظ فرهنگ به گذارند. گرچه شدت تغشیم یشیفرسا اثر فرهنگ

فرهنزگ   مستمر برای حفظ فرهنگ لازم اسزت.  یتغشوجود  نیا با ست،ین فرهنگ در رییتغ جادیلازم برای ا

ایمنی فرایند در رویکرد سازمان در خصو  موضوعات مربوط به مدیریت ریسک فرایندی نقش تعیین کننده 

هزای فرهنزگ ایمنزی    ای داشته و نقص و اشکال در سیستم مدیریت ایمنی فرایند در سازمان اغلب به ضعف

 فرایند مرتب  می باشد.

 انطباق با استانداردها -2

 ،ندیفرآ کیعمر  چرخه طول در ندیفرآ یمنیا ضواب استانداردها، کدها، مقررات و ین، قوان کاربردو  ییشناسا

 سزک یبزر ر  یمبتن یمنیا تیریمد ستمیس کردیدر رو ندیفرآ یمنیدر رکن تعهد به ا یاصل عنصراز پنج  یکی

که روی  ضوابطیکدها، استانداردها، مقررات و قوانین، که  یستمیعبارت است از س ،استاندارد با انطباقست. ا

و منتشزر   کنزد  یمز  یابیز ارز دهزد،  یتوسزعه مز   کند، یم آوریجمع و ییشناسارا  گذارند یاثر م ندیفرآ یمنیا

 یو مقزررات محلز   نیقزوان  ،یالمللز نیو ب یکدهای مل ،یو خارج یبه استانداردهای داخل عنصراین . سازد یم

با استاندارد  انطباق عنصر. کند یبه کاربران ارسال م سرعتو به  یاطغعات را به سادگ ستمیس نی. اپردازد یم

لازم اسزت   ر ارتبزاط اسزت.  د سزک یبر ر یمبتن ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس عناصراز  کیبا هر  یقیبه طر

شناسایی استانداردها و کدهای قابل اجرا، توس  متخصصان با سابقه فنی انجام شود کزه از اطغعزاتی ماننزد    

 د.نتاسیسات آگاهی دارطراحی تجهیزات و 
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 ندیفرآ يمنیا تیصلاح -3

بزر   یمبتن ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیآموزش در س دانش و با عناصر یکیارتباط نزد ندیفرآ یمنیا تیصغح

 :دباش یم پیوسته و همزمانشامل سه اقدام  ندیفرآ یمنیا تیو حفظ صغح جادیا ارد.د سکیر

  تیصغحبهبود مستمر دانش و، 

 شود یم دهداقرار  ،دارند ازین ها آنکه به  یکسان اریدر اخت مناسباطغعات  نکهیاز ا افتنی نانیاطم، 

 از جملزه  -بر افزراد  یشامل ابزارهای ساختاری برای حفظ دانش مبتن یآموز درس) ها یآموز درس یوستهیاجرای پ

   .(دباش یم -افراد ینیگزیبرای جا زییربرنامه

کاتالوگ  ایجاد را برای ییابزارها ،دانش عنصراما  شود، یم دیجداطغعات  دیاغلب منجر به تول تیصغح عنصر

کزرد.   یابیز را باز اطغعزات ای که در صورت درخواست بتزوان آن  به گونه ،کند یاطغعات فراهم م یرهیو ذخ

آمزوزش بزه تزغش     عنصرکه  یدارد، در حال دیتاک یسازمان یادگیریبر  عمدتاً ،ندیفرآ یمنیا تیصغح عنصر

 .پردازد یم کارکناناز  کیهر  در یستگیو حفظ شا دجایابرای 

هزای  ی رو به رشد دانش سر و کار دارد و هر جا که ممکن باشد، دانزش با بدنه ندیفرآ یمنیا تیصغح عنصر

کار مستقل از هر گونه درخواست صورت  نیا .دهد یم انتقالهای مرتب  سازمان تازه کسب شده را به قسمت

 سکیر تیریکه به مد ییهاتیموقعدر  یندیفرآی دانش بدنه رییاز بکارگ عنصر نیتر، ا. از همه مهمردیگ یم

 .کند یم تیحما شود، یم منجر شرکتو بهبود عملکرد 

 كاركنانمشاركت  -4

 نیدر ارتقا و تضزم  ییهاتیها و مسئولنقش دیبا یسازمان هایتیموقع یسطوح و در تمام یان در تمامکنکار

در  توانند یکه م ییهای فرصتاز همهان کنکار یحال، برخ نیباشند. در ع داشته یسازمان های تیفعال یمنیا

شرکت و ان کنکارتا  کند یفراهم م یستمیس ،نکنامشارکت کار عنصر. ستندیکنند مطلع ن ینیآفرنقش ها آن

 نزد یفرآ یمنز یا تیریمزد  ستمیتوسعه، اجرا و بهبود مستمر س ،یفعال در طراح مشارکت ،مانکارییپان کنکار

راجزع بزه    مسزتند برنامزه اقزدام    کیز  هیز کار شزامل ته  روییموثر ن مشارکتاشته باشند. د سکیبر ر یمبتن

 نزد یفرآ یمنز یا تیریمزد  سزتم یس عناصراز  کیراجع به توسعه هر ان کنکاراز  ی، نظرخواهانکنکارمشارکت 

 نزد یفرآ یمنز یا تیریمزد  ستمیشده در س دیی اطغعات تولبه همه یو فراهم کردن دسترس سکیر بر یمبتن

 .دباش یم کارکنان و سرپرستان آن هارای ب سکیبر ر یمبتن
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. کند یم جادیا یمشورت رابطه سایر کارکنانو  تیریمد بینسطوح سازمان  یدر تمام کارکنانمشارکت  عنصر

 نزد یفرآ یمنز یا تیریمزد  سزتم یمحتزوای س فرد یا گروه کند که هر  جادیا ستمیس کی عنصر نیا ستیقرار ن

 بزه  تیریمزد اسزت کزه    نیز در ا کارکنزان مشزارکت   عنصزر  تیز کنزد، بلکزه موفق   کتهیا در سکیبر ر یمبتن

 .ردیرا در نظر بگ ها آنتوجه کند و  یبه قدر کاف کنند یمارائه  کارکنانکه  ییهاورودی

 عانفنیذ با تعامل-5

 .قرار بدهزد ذینفعان را در دسترس  ندیفرآ یمنیاطغعات مرتب  با ا ت،یریمد که است آن عنصر نیهدف از ا

هزایی  سازمانمشابه و  صنایعاز ها  آموزی درس و مرتب  اطغعات گذاشتن اشتراک به عنصر نیا در نیهمچن

 و اشزتراک مشزارکت   جیتزرو  ،عزان فنیذ بزا  تعامزل . عنصر اشاره دارد ،فعال هستند یکه در همان گروه صنعت

ارتباطزات و تعامزل بزا     کنزد. یمز  لیاثر بگذارنزد را تسزه   جامعهتوانند بر یهای واحد که متیاطغعات و فعال

 موارد زیر است: ه منظوری بندیفرآذینفعان 

قزرار   ریتحت تاث توانندیم ای هستند سازمانهای تیفعال ریکه تحت تاث ییها ناسازم ایبه افراد  یدسترس الف.

 ،ندیفرآ یمنیجهت گفتگو راجع به ا ها آنو مشارکت دادن  رندیبگ

 ،های برون سازمانیرواب  و همکاری جادیا ب.

  .ساتیهای تاسسکیو ر خطراتها، ها، برنامهندیفرآو محصولات، سازمان ارائه اطغعات راجع به  -پ

 ندیفرآدانش  تیریمد -6

، مانند اسناد و مشخصات است مرتب در اسناد ثبت کرد  یکه بتوان به سادگ یبه اطغعات دانش عمدتاً عنصر

اسزناد   سزایر ، ینزد یفرآ زاتیز و نصب تجه دیتول ،یطراح یمشخصات فن، یها و محاسبات مهندسنقشه ،یفن

 (.SDSs) یمنیا اطغعات برگهمکتوب مانند 

 مجموعزه  دادن قزرار  دسزترس  در و کاتزالوگ  هیته آوری،جمع به که است تیشامل دو دسته فعال این عنصر

 نیشوند. در عز یم ثبت یکیالکترون شکل به ایروی کاغذ  ها معمولاًداده نیها مرتب  است. ااز داده یمشخص

 عنصزر  جهزت،  نیز ا از. سزت یهزا ن منظزور از آن انباشزت داده   هسزت و صزرفاً   زیندرک  یحال، دانش به معن

 یتوانند به درسزت یکه کاربران م شود حاصل نانیکند اطمیم کمک رایز ،دانش است عنصر مکمل یستگیشا

دانش و  عناصر .کنند درککنند و  ریآوری شده است تفسجمع عنصر نیاز ا یرا که به عنوان بخش یاطغعات

هزای  تیز دسزته از فعال  آن شامل یستگیشا عنصر. دارند هم با یکینزد ارتباط زین گریید جهات از یستگیشا
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 شزود  حاصزل  نزان یاطم کننزد  یمز کمزک  و دهنزد  یم ارتقا را یسازمان و یشخص رییادگیشود که یکاری م

 بزه  که مکتوب اسناد گریکند. راهنماهای فنی و دیحفظ م خود یجمع را در حافظه یاتیسازمان اطغعات ح

       عیز توز و رهیز دانزش ذخ  تیریمزد  سزتم یس قیز اغلزب از طر  ،انزد شده دیتول یستگیشا عنصر از یبخش عنوان

 شوند.یم

 اریبسز  کزه  اسزت  نیشوند ایم دیدانش تول عنصراز  یکه به عنوان بخش یهای خا  اطغعاتیژگیاز و یکی 

 عنصزر  یاصزل  هزدف  ن،یز ها صادق است. افزون بزر ا ندیفرآی همه خصو  در نکته نیا و هستند ساختارمند

در دسزترس باشزند.    شزه یهمکزه   نحزوی  بزه  اطغعزات  فهزم   قابل و کامل ق،یدق حفظ از است عبارت دانش

 »ستیچ»دهد که به یپاسخ م یبه سوالات معمولاً ،کندیآوری و نگهداری مجمع ،دانش عنصرکه  یاطغعات

 یسزتگ یشا عنصراما  «ست؟یچ ییگرما مبدل نیا حرارت انتقال یکل بیمساحت و ضر»شوند، مثغ یختم م

چزرا  »شود، مانند یشروع م «چرا»که با  ندیپاسخ گو یکند تا به سوالاتیم ی کمکندیفرآبه کاربران دانش 

دانش شزامل   عنصر .«است؟ روزمره خدمات انجام برای ازین مورد مقدار از بزرگتر ،برابر ده ییگرما مبدل نیا

 :های کاری است که اطغعات راتیآن دسته از فعال

  کنند یمحاصل  نانیاطم ها آنو از دقت  کنند یم یبه روز رسان، 

   آسان باشد ها آن یابیکه باز کنند یمبه نحوی مرتب، 

  در دسزترس قزرار    ،دارند ازین ها آن هی خود، بندیفرآ یمنیا فیکه برای انجام وظا یکارکنان یبرای تمام

 دهد.یم

 سکیر تحلیلخطر و  یيشناسا -7

خطزرات و   ییشناسزا   هزای برنامز  تیز فعال یز  جامع و مشتمل بر کل یعبارت ،سکیر تحلیلخطر و  ییشناسا

 حاضزر بزرای کارکنزان،    هزای سکیر  وستیپ کنترل از نانیاطم کسب منظور به سات،یتأس در سکیر یابیارز

 نیز ا. اسزت  سازمان سکیر پذیرش  دامن در و ساتیتأس عمر  چرخ سرتاسر در ستیز  یمح ایعموم مردم 

عمر، اطغعات در دسترس و منابع به سزه   چرخه راحل، مزیآنالمتناسب با اهداف  یاتیها عموماً با جزئیبررس

 :از عبارتند که پردازندیم سکیدر موضوع ر یسؤال اصل

 باشد؟ تواند یسرمنشأ مشکل چه م -خطر

 است؟ میوخ اندازه چه تا آن عواقب -امدهایپ
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 ممکن است روی دهد؟ کباری وقت چند -وقوع احتمال

عدم  رایضرورت دارد، ز میاست که برای اخذ تصم لیاز تحل یسطح انجام ،سؤالات نیپاسخ به ا هاز ارائ هدف

از حزد منزابع را هزدر     شیب لیتحل از طرفی منجر شود و فیضع ماتیاست به اتخاذ تصم ممکن کافی زیآنال

 :هست اریای از ابزارها در اختمجموعه ز،یآنال متنوعبه الزامات  یی. برای پاسخگودهد یم

 اتیز عمل تیز خطزر و قابل  لیز تحل شزامل  ،یفیک سکیر زیآنال ایسادة خطر  ییبرای شناسا ییابزارها 

(HAZOPتحل ،)شکست اثرحالت زیآنالو  ستیچک ل ،امدیپ و علت لی (FMEA). 

 زیشامل آنال سک،یسادة ر زیآنالبرای  ییابزارها ( اثرحالت شکست و درجات بحرانFMECA )زیآنال و 

  .(LOPA) یحفاظت یها هیلا

 سکیر یفصیلو ت یکمّ لیبرای تحل ییبزارهاا ( شامل درخت خطاFTA  و درخزت )دادیز رو (ETA .)

 یفیاز سطوح ک سک،یر زیآنالهای از انواع روش یکامل فیامل طش سکیر زیآنال و خطرات ییشناسا

اسزت.   سزک یر زیخطرات و آنال ییشناسا لیاز تحل ینوع( PHA) ندیفرآ خطر لیاست. تحل ،یتا کمّ

بزر   قیتحق همحدود ندهیبر حسب تمرکز فزا سکیر زهاییآنالرا در انواع  سختگیرانهروند  ،ریزشکل 

 شزود،  یمز  انجزام  با تمرکز بیشزتر  سکیر ی. هرچه بررسدهد یخا  نشان م رویدادهای وهاییسنار

مزرزی   ایز نمونزه   وییتنها چنزد سزنار  چنانچه  ابد،ی یم شیافزا زین شده زیآنال وییواحد سنار نهیهز

 .ابدی لیتقلکل   نیهزممکن است شوند،  لیتحل
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 اتیعمل یيهاي اجراروش -8

که به  ییاجرا یها روشمکتوب )شامل  هایرویهسری  کیعبارتند از  (برداریبهره) اتیعمل ییهای اجراروش

را  هزا گزام  اجرای وهیش و کنند یمها را مشخص تیهای فعالگام هشوند( کیچاپ م یا رهیذخ یکیطور الکترون

هزا را بزا   کنترل و یظتافح زاتی، خطرات، ابزارها، تجهندیفرآباشد  مناسب ییاجرا. اگر روشکنند یم فیتوص

های موجود را کنترل بتوانند کنند، درک را خطرات اپراتورها که نحوی به ،کرد خواهد فیتوص یکاف اتیجزئ

مطزابق   اتیز عمل که یزمان نی. همچنرودیم شیپ به صورت اصولی ندیفرآکه  ابندی نانیاطم و کنند یبررس

مشزخص   قاًیدق دیبا ییهای اجرا . روششود یممشخص  یابی بیعنحوه  ییاجرا  در روش رود ینم شیپانتظار 

)ماننزد   ژهیو  ینحوه مواجهه با شرا دیبا نیو همچن اضطراری انجام شود توقفلازم است  یکنند که چه زمان

بزرداری بزرای   بهزره  ییروشهای اجرا معمولاً. کنند حی( را تشرافتاده کار از زیتجه کی کمک به موقت اتیعمل

هزای  تیفعال یبرخ برای زاتیسازی تجهی، آمادهندیفرآ زاتیای  تجهدوره زکارییمثل تم ییهاتیکنترل فعال

 بزه  عنصر نیروند. دامنه ایکار مه ب ،دهندیم انجامهای روزمره که اپراتورها تیفعال گرید و نگهداری و ریتعم

و  اتیز انزدازی، عمل راه نزد یفرآلازم بزرای   فیبرداری محدود است که وظزا بهره ییهای اجراروش از دسته آن

بزرداری مکمزل   بهزره  یزی هزای اجرا . روشکننزد  یمز  فیاضطراری( را توصز  توقف)شامل  ستمیس منیا توقف

 هستند. هاییدارا یکپارچگیو  منیکاری ا تیفعال ییهای اجرا روش

 منیكار ا يها هیرو -9

 :شوندیم میبه سه بخش تقس معمولاً ییاجرا یها روش

 ،محصول هستند دیهای معطوف به تولتیحاکم بر فعال که عمدتاً یاتیعمل ییهای اجرا روش -1 

و نگهزداری   ریز کزردن، تعم  برهیکزال  ،یشامل تست، بازرسز  و نگهداری که عمدتاً ریتعم ییهای اجرا روش -1

 ،هستند زاتیتجه

 شوند. یم لیکه اغلب به کمک مجوزها تکم منیکار ا ییهای اجرا روش -3

 نیز در ا .است روتینریهای غتیفعال از یناش سکِیر تیریکنترل مخاطرات و مد من،یکار ا یها هیروهدف از 

 یاتیز عمل یزی اجرا هزای  روش در کامزل  طور به که یتیفعال گونه هر از است عبارت روتینریغ تیفعال مبح ،

 ایآ کهاست  نیبلکه معطوف به ا ،اشاره ندارد تیانجام فعال یفراوانبه  ،روتین ریغ نجایدر انشده باشد.  فیتوص

 . ریخ ای کنند یم لیتبد ییاست که مواد خام را به محصولات نها ییاز سلسله کارها یبخش ،تیفعال
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شده است،  حیتشر یاتیعمل ییاجرا روش کیدر  احتمالاً یلیکردن بار ر تخلیهو قطع اتصالات با هدف  جادیا

ست و در دامنه نی جاری یتیفعال احتمالاً فشار تریترانسم کردن برهیاما قطع اتصال با هدف خارج کردن و کال

فشار را در نظر  تریکردن ترانسم برهیمعمول مانند کال تیفعال کی .ردیگیجای م منیهای کار اتیفعال عنصر

و  ریز تعم ،یاتیعمل ییهای اجرا ای از روشی، به مجموعهندیفرآاز حواد  و مشکغت  رییشگی. برای پدیریبگ

 :مثال یبرااست.  ازین منیکار ا ییهای اجرا نگهداری و روش

  را  تریحلقه کنترل فشزار  ترانسزم   ،یدر حالت کنترل دست دیگویبه اپراتور م یاتیعمل ییهای اجرا روش

 خطزرات  زانیز م بزه  بسته. دهد قرار خودکار کنترل تینصب کند و سپس حلقه را روی وضع شیسر جا

 نیبز  فضزای  شسزتن  و هیز تخل زکردن،یراجع به نحوه تم یاتیعمل ییاجرا های روش است ممکن موجود،

 .ارائه کرده باشد ییهاییراهنما تریترانسم و تریترانسم به یدست ریش نیکترینزد

  و اسزت  کزار  انجزام  مسزئول  که قیدق ابزار نیتکنس انیو مجوزها، ارتباط م منیاکار  ییهای اجرا روش 

 حتما قیدق ابزار نیای باشد که تکنس به گونه دیبا مجوز ایدستورالعمل  .کند یمرا حفظ  دیتول کارکنان

 اگزر  ایز بسته شوند ) زین مرتب  رهاییش تریترانسم برداشتن از شیپ و کند خارج شیجا از را تریترانسم

 (. بمانند ثابت باز حالت روی رهایش است، هیاز نوع تخل خ 

  ابزار  نیو تکنس ردیانجام بگ یبه درست ونیبراسیکال کنند یمو نگهداری کمک  ریتعم ییهای اجرا روش

  .مصون بماند مختلف خطرات برابر در قیدق

برچسززب زنززی قفززل و ، گززرم هززای کززاریتیززشززامل کنتززرل فعال معمززولاً مززنیکززار ا یززیهززای اجرا روش

(Lockout/Tagout) ،قطع جریان در خطوط لوله (Line breaking)  مشزابه   مزوارد ، ورود به فضای بسزته و 

 اگزر  ژهیو به کرد، اعمال زیهای ساخت و ساز نتیتوان برای فعالیرا م منیکار ا ییهای اجرا شوند. روشیم

 زاتیز به محافظت از تجه نیهمچن منیکار ا ییهای اجرا واحد اثرگذار باشند. روش اتیعملها بر تیفعال آن

کمزک   نیروتز  ریهای غتیفعال گرید ای ساز، و ساخت نگهداری، و ریهای تعمتیاز فعال یناش بیدر برابر آس

 ی(.ندیفرآ زاتیو بلند کردن بار از روی تجه ینیزم ریخطوط ز یکیمثال حفاری در نزد ی)برا کنند یم

 نانیاطم تیو قابل یيدارا يکپارچگی-11

مهم و  زاتیو تست تجه بازرسیهمچون  ییهاتیمند فعالعبارت است از اجرای نظام ییدارا یکپارچگی عنصر

بود کزارکرد مزورد انتظزار را ارائزه کننزد.       خواهندخود قادر  اتیح چرخهدر  زاتیتجه نیا نکهیاز ا نانیاطم

 :مربوط هستند ریبه موارد ز ژهیبه و عنصر نیکاری ا هایتیفعال
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 انر ی یناگهان هیتخل ای خطربار مواد پرفاجعه یاز نشت رییشگیپ، 

 نیکه اثرات ا ییابزارها ای یمنیا یاتیح هایامانهاتکا( س تیقابل ای) یدسترسقابلیت از  نانیاطم 

 .کنند یم رییشان جلوگ از وقوع ای لینوع حواد  را تعد

 مانکارانیپ تیریمد -11

  از جملزه  هزای پرخطزر  تیز فعال انجزام  بزرای  یگزاه  و یتخصصز  اریبسز هزای  اغلب برای مهزارت  نفت صنعت

شزناخت   یاحتمزال  فقزدان  بزا  همزراه  مغحظات، نیا .است یمتک مانکارانیبه پ نگهداری و ریهای تعمتیفعال

 خزدمات  از مزن یاسزتفاده ا در های منحصر بزه فزردی را   واحد، چالش خطراتو  اتیاز عمل مانکاریپ کارکنان

 حاصزل شزود   نزان یهاست کزه اطم ای از کنترلمجموعه انمانکاریپ تیریمد عنصر .ایجاد می کند مانکارییپ

 نیز باشزند. ا سزازمان  ی ندیفرآ یمنیو ا افراد یمنیا، حفظ واحد منیا اتیراستای عمل در مانکارییپ خدمات

  .پردازدیم مانکاریی، استفاده و نظارت بر خدمات پانتخاب نش،یبه گز عنصر

کزه مشزمول بحز     -/ عملیاتی کاری محوطهدر خارج از  زاتیساخت تجه ایکالا  هیبه ته انمانکاریپ تیریمد

 یمنز یهای اچالش نیپردازد. مهمترینم -است نانیاطم تیقابل و ییدارا یکپارچگی عنصردر  تیفیک نیتضم

 بزه  ایز  هسزتند  کیز ی نزدندیفرآبه خطرات  از سایرین شتریبکه مربوط است کارکنانی به  معمولاً انمانکاریپ

ماننزد خزدمات و    مانکزاران یپسزایر   یمنز یاالزامات پردازند، اما یم ساز و ساخت مانند سکیهای پر رتیفعال

 لحاظ گردد. انمانکاریپ تیریمد برنامه در دیباپشتیبانی هم 

 آموزش و عملکرد ياثر بخش -12

. آموزش ممکن اسزت  فیانجام کار و وظاهای راجع به الزامات و روش یعمل ییآموزش عبارت است از راهنما

ان بتوانند حداقل استانداردهای عملکزرد  کنکار کهاست  نیمحل کار ارائه شود. هدف از آموزش ا ایدر کغس 

 .و شایستگی لازم برای ارتقاء به موقعیت بالاتر را کسزب نماینزد   را کسب کنند، توانمندی خود را حفظ کنند

 آموزش رییدر بکارگ و توانمندی یشناخت خود از محتوای آموزش کنانکار کهابزاری است  ،عملکرد نیتضم

 کنانکار کند یم نیکه تضم است ایوستهیپ ندیفرآ ،عملکرد نی. تضمدهند یرا نشان م یعمل هایتیدر موقع

 وجود دارد. شتریبه آموزش ب ازیدر چه مواردی ن کند یاستانداردهای عملکرد را دارند و البته، مشخص م
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 راتییتغ تیریمد -13

منجزر   دیز ناخواسته به مخاطرات جد ،ندیفرآ کیدر  رییتغ جادیکه ا شود یانع از آن مم مدیریت تغییر عنصر

 شنهادییپ راتیی، تغمدیریت تغییر عنصرموجود شود. در  مخاطرات سکیر شینادانسته منجر به افزا ایشده 

هدف  نیبا ا ؛شوند یم یابیو ارز ینیبازب ،شدن ییاجرااز  شیپ هاتیفعال ایسازمان  ،اتیواحد، عمل یدر طراح

عمزوم   کارکنزان، مخاطرات موجزود بزرای    سکیگرفته شود و ر نشده ینیبشیو پ دیکه جلوی مخاطرات جد

داده  اطغعذیرب   کارکنانبه  باید راتییتغ نی. همچنابدین شیافزا به دلیل عدم آگاهی ستیز  یمح ایمردم 

 شوند. آوریبه روز رهیو غ یندیفرآ یمنی، دانش اییهای اجرا شود و اسناد مربوطه مانند روش

 ياتیعمل يآمادگ -14

 تاسیسزات فرآینزدی جدیزد و تاسیسزات     حاصل شزود  نانیاست که اطم نیاعملیاتی  یآمادگ عنصر از هدف

برخوردار هسزتند.   ،اندازی مجددبرای راه یکاف یمنیاز ا از سرویس خارج بوده است، یمدت یبراکه  یندیفرآ

تزا   متوقزف باشزند  ها ممکن است مدت یبرخ یول ،شوند یم متوقف یکوتاه مدت یبراتنها  هاندیفرآ یبرخ

اسزتفاده   هزا  آنهزا از  مزدت  صزرفاً  ایشود،  انجام ها آن یرو یکاملو نگهداری  ریتعم هایتیفعال ایاصغحات 

 محصول؛از کار انداخته شوند، مانند عدم تقاضای  مدیریتی لیممکن است بنا به دلا زین هاندیفرآ ینشود. برخ

وفان. عغوه بر مزدت  طبه علت امکان وقوع  مثغً ،یاطیبنا به اقدامات احت ای د؛یبه تول غیرمرتب  یلیبنا به دلا

 ردیز گ یصورت گرفته است در نظر م ندیفرآروی  یخاموش نیرا که ح یتیفعال نوع عنصر نیا ،یزمان خاموش

در معزر    یبزه خزوب   یمرتب  با آمزادگ  موارد یاندازی مجدد، تمامراهاز  شیخطوط( تا پ قطع برای نمونه)

های مربوط به آمادگی عملیاتی، تیم فنی باید اقدام به انجام  در راستای انجام بررسی توجه قرار گرفته باشند.

های پیش از راه اندازی، بررسی مدارک و مسزتندات ارزیزابی ریسزک، چزک      تستبازدیدهای میدانی، بررسی 

 .نمودن تغییرات اعمال شده و برگزاری جلسات گروهی نماید

 ياتیعمل يراهبر -15

 عنصزر  نیز ا ی. گزاه یتیریو مزد  یاتیز عمل فیعبارت است از انجام منظم وظا بهره برداری /  تیایعمل راهبری

با فرهنگ سزازمان دارد.   یکینزد یکه همبستگ نامیده می شود زین «یاتیعمل دیسیپلین» ای «یاتینظم عمل»

عملکزرد را بزه حزداقل     تنزوع و  کنزد  یمز  نزه یرا نهاد فیاز وظزا  کیهر بهینه ، اجرای راهبری عملیاتی عنصر

 خزرد  اری،یشز ورا بزا ه  فشانیوظا دور یسطوح انتظار م یدر تمام کنانراز کا ،عنصربر اساس این . رساند یم

 انجام دهند. ییپاسخگوصداقت و از  یو درک درست ح،یورزی، دانش کامل، قضاوت صح
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 اضطراري طیشرا تیریمد -16

 است: ریاضطراری شامل موارد ز  یشرا تیریمد

 ،اضطراری محتمل  یبرای شرا زییربرنامه -1

 ،برای اجرای برنامه منابع نیتام -1

 ،بهبود مستمر آن واجرای برنامه  -3

کنند،  چه کار نکهیراجع به ا یو مقامات محل گانیهمسا مانکاران،یبه کارکنان، پ یآموزش و اطغع رسان -0

 ،اضطراری را گزارش کنند تیوضع کیو چگونه  افتی خواهندچگونه اطغع 

  ثر با ذینفعان ارتباط برقرار کنند.ؤدر صورت بروز حادثه، چگونه به نحو م -5

 :شود یم  پرداختهو واکنش اضطراری  زییرجنبه از برنامه، به سه عنصر نیدر ا

 واکزنش اضزطراری    میعضو ت ایدر محل کار، خارج از محل کار و  کهافرادی ، از جمله  ناحافظت از انسم

 ،هستند

 میعظز  هزای  ینشزت  گزر ید ای ،ییایمیگسترده مواد ش یبار، از جمله انفجار، نشتواکنش به حواد  فاجعه 

 ،انر ی

  هاو رسانه گانیبا ذینفعان، از جمله همساارتباط. 

)مانند حمغت  خرابکاریاقدامات  ای یعیطب عیاز فجا یناش دادهاییبه روعنصر مدیریت شرای  اضطراری،  در

 دادهایز رو نیز از ا ارییبسز  امدهاییپ تیریمد گرچه شود، یخرابکاری( پرداخته نم ،یعمدی، تظاهرات عموم

 زییز ربرنامزه ماننزد   یبه مسائل مرتبط نی، همچنبخش نیاست. در ا یندیفرآ یمنیحواد  ا تیریمشابه مد

بررسی رویزداد  در  توانند یکه م یلازم برای حفظ مدارک حقوق  یشرا ای ،بازیابیجهت استمرار کسب و کار، 

 . شود ینمپرداخته  ،باشند دیمف

 بررسي رویداد -17

. ایزن  حزواد  رویزدادها و  در خصزو    قیتحقو  رییگیگزارش، پ ندیفرآعبارت است از  بررسی رویداد عنصر

 :است ریشامل موارد ز فرایند
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 قزات، یاجرای تحق ،یانسان رویین نیحواد ، شامل تامرویدادها و در خصو   قیتحقبرای  یرسم ندیفرآ -1

 ،یندیفرآ یمنیحواد  ا قاتیتحق رییگیاسناد، و پ هیته

 نزد یفرآ نیز ا یط نیهمچن ،تکراری موارد ییحواد  به منظور شناسا قاتیهای تحقداده وحواد   یابیرد -1

 .شوند یو ثبت م یبررس حادثه قیبدست آمده از تحق هایهیتوص

موثر جهزت   شنهادهاییپ هیبرای ته یندیفرآبلکه  ست،یکردن مقصر ن دایبرای پ ابزاری بررسی رویداد عنصر

 حواد  است. یستمیو س ای ریشهحل علل 

 هامعیاراندازه گیري و  -18

 ارائزه  ایمنزی فرآینزد   تیریمزد  سزتم یس یبرای عملکزرد و بزازده   ییهاشاخص ،هامعیاراندازه گیری و  عنصر

بزا چزه    دیز هزا با داده گرفت،در نظر  دیرا با هامعیارو  هاکدام شاخص که کند یم مشخص عنصر نیا .دهد یم

از صحت فعالیت موثر سیستم مدیریت ایمنزی فرآینزد    چگونه با پردازش اطغعات آوری گردند وجمع یفراوان

  اطمینان حاصل نمود.

از  یبز یاسزتفاده ترک  ،نزد یفرآ یمنیا سیستم مدیریت ییاز کارا یکامل ریدست آوردن تصوه راه برای ب نیبهتر

 ور، مانند نرخ حواد ، معمولاًحم -یخروج گذشته نگر و هایشاخصاست.  شرویپگذشته نگر و های شاخص

وقوع حادثه  رایزرا ندارند،  یندیفرآ یمنیا تیریمد هایستمیبرای بهبود مستمر س یکاف تیحساسبه تنهایی 

بزه   شزرو یهزای پ استفاده از شزاخص  ی،ندیفرآ یمنیا تیریعملکرد مد رییگاست. لازمه اندازهی محتمل امر

 .است گذشته نگرهای شاخص همراه

 زيیمم -19

مطابق با آنچه مورد انتظار اسزت   یتیریمد هایستمیس ایآ نکهیا یعبارت است از بررس زییمم عنصرهدف از 

 کزرد یرو یو نظزارت  یکنترل هایتیفعال گرید مکملبا رویکرد پیشگیرانه و  عنصر نی. اریخ ای ندنک یم تیفعال

 عنصزر ست. ا معیارها/ شاخص ها و یتیریمد ینیهمچون بازب مبتنی بر ریسک ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس

ای از دوره هزای  یابیز اسزناد ارز  هیز اجزرای مزوثر و ته   ،منابع نیتامبندی،  برای زمان یستمیشامل س زییمم

 وها راه حل تِیریبرای مد ییهاستمیس نیتام و مبتنی بر ریسک ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس عناصر یتمام

 باشد. می هازییدر مم نواقص شناسایی شدهجهت رفع  کمیلیاقدامات ت
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 و بهبود مستمر تیریبازنگري مد -21

 بزا  مطزابق  ستمیس نیا ایآ نکهیا یبررس و یتیریمد ستمیس عملکرد یابیارز از است عبارت یتیریمد نگریباز

هزای بزازنگری   ورودی .خیزر  ایز کند یم دیممکن تول یمطلوب را با حداکثر بازده جینتا و ریخ ای است انتظار

نتایج ممیزی ها و ارزیابی ها، شاخص ها و سنجه ها، گزارش رویدادها، شبه حزواد   مدیریت می تواند شامل 

 انیز م شزکاف  آنچزه  و حواد  و نتایج ارزیابی عملکرد نظام مدیریت ایمنی فرایند مبتنزی بزر ریسزک باشزد.    

 یمداوم و های محتاطانهینیبازب نیهم ،کندیای را پر مو دوره یهای رسمیهای کاری روزمره و بازرستیفعال

      انجزام  را دوره ای نزات یاسزت کزه معا   یزشزک پمشابه کار  یتیریمد نگریدهد. بازیانجام م تیریمداست که 

 حزال  در یجزان  خطزر  اسزت  ممکزن  نشزود،  مشزاهده  مارییی از وجود با هانکه نش یدر زمان یحت -دهد یم

 ییهزا شزباهت  یزیز ممبزا   یتیریهای مزد نگری. بازرفتفعالانه به سرا  آن  است بهتر لذا و باشد رییگ شکل

 یابیز ارز و منزابع  نیبندی، تزام برای زمان یهای مشابهستمیبه س ازین با رویکرد پیشگیرانه، ها آندارند. همه 

هزای حاصزله بزا    برنامزه  اجرای برای یستمیس دیباو  ارندد ندیفرآ یمنیا تیریمد ستمیس عناصر یتمام موثر

 باشد.ها وجود داشته برنامه نیا ییکارا دییتا و تیوضع حیتصح ایهدف بهبود 
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